
  Berufspädagogin, Personal- und  
 Business-Coach  

Wilma Mildner ist Berufspädagogin, Personal- und Business-
coach, Mediatorin und Stressmanagementberaterin. Seit über 
10 Jahren entwickelt sie Menschen und Organisationen im 
Bereich der Zahnmedizin. Dabei balanciert sie die jeweiligen 
Wünsche und Sichtweisen strukturiert und feinfühlig aus, um 
so Praxen noch erfolgreicher zu machen.

Nach dem kurzen Ausflug ins Beamtensystem (Berufs-
schullehramt Gesundheit, Schwerpunkt Zahnmedizinische 
Fachangestellte) beforschte Frau Mildner als wissenschaft- 
liche Mitarbeiterin der TU Dresden das Berufsbild ZFA 
(Arbeitsprozessanalysen). Seit 8 Jahren berät sie Kiefer-
orthopädische, Zahnmedizinische und Mund-Kiefer-Ge-
sichtschirurgische Praxen im Aufbau von stabilen Teams 
und Teamleiterstrukturen, guter Mitarbeiterperformance und 
besserer, authentischer Führung.

Wilma Mildner
DIE REFERENTIN
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Ausbildung heute –  
einfach & erfolgreich für unsere 

Fachkräfte von morgen

ONLINE-SEMINAR

www.abz-zr.de

ABZ Zahnärztliches  
Rechenzentrum für Bayern GmbH
Oppelner Straße 3 | 82194 Gröbenzell
Tel. 08142 6520-888 | seminar@abz-zr.de 

DZR Deutsches Zahnärztliches  
Rechenzentrum GmbH
Marienstraße 10 | 70178 Stuttgart
Tel. 0711 99373-4980 | seminar@dzr.de 

DZR Deutsches Zahnärztliches
Rechenzentrum GmbH | NL Neuss
Hermann-Klammt-Straße 7 | 41460 Neuss
Tel. 02131 77685-4970 | info.neuss@dzr.de

DZR Deutsches Zahnärztliches
Rechenzentrum GmbH | Hanseatische NL
Heidenkampsweg 51 | 20097 Hamburg
Tel. 040 8090307-4950 | info.hh@dzr.de
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 » Neue Ausbildungsverordnung
 » Häufigste Probleme in der praktischen Ausbildung 
 » Schnittstellenkommunikation Berufsschule/Praxis als Partner  

im Dualen System
 » Motivation von Auszubildenden
 » Einsatz einer/eines Ausbildungsbeauftragten
 » Berufsbildung oder Sonderpädagogik? Was tun, wenn  

das Lerntempo nicht den Wünschen der Praxis entspricht?

Vorwort Seminarinhalte
ÜBERBLICK ÜBER DAS SEMINAR

Termin

Dienstag, 14.05.2024 18:30 – 20:30 Uhr

Seminargebühren

49,00 Euro inkl. MwSt. pro Teilnehmer:in

Punktebewertung
 
2 Punkte

Datenschutz
Wenn Sie sich anmelden, verarbeitet die ABZ Zahnärztliches Rechenzentrum für Bayern GmbH (ABZ-ZR), 
Oppelner Str. 3, 82194 Gröbenzell, Ihre auf der Anmeldung angegebenen personenbezogenen Daten,  
um dieses Seminar durchzuführen. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b 
DSGVO (Vertragserfüllung). Bei Fragen zum Datenschutz können Sie sich an den Datenschutzbeauftrag-
ten von ABZ-ZR wenden unter der genannten Adresse mit dem Zusatz „z. H. Datenschutzbeauftragte“. 
Oder Sie schreiben eine E-Mail an datenschutz@abz-zr.de. Ihre personenbezogenen Daten löscht 
ABZ-ZR spätestens mit Erfüllung der genannten Zwecke, andernfalls nach Ablauf der handels- oder 
steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen. Um eine faire und transparente Verarbeitung Ihrer Daten zu 
gewährleisten, haben Sie ein Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Löschung, auf Einschränkung 
der Verarbeitung sowie auf Datenübertragbarkeit. Auch die Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde ist 
möglich. Für ABZ-ZR zuständig ist das Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht, Promenade 18, 
91522 Ansbach. Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben. Ohne sie können wir jedoch die Veranstaltung nicht durchführen bzw. abrechnen.

Das Seminar ist passend für alle 

 Zahnärzte/Zahnärztinnen
 Kieferorthopäden/Kieferorthopädinnen
 Praxismanager:innen

Punktebew
ertung » BZÄK / D
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ANMELDUNG ZUM SEMINAR

Bequem online unter
 www.abz-zr.de/veranstaltungen

oder per Fax an 08142 6520-890. Nach Eingang Ihrer Buchung 
erhalten Sie eine Bestätigung und alle notwendigen Unterlagen. 
Beachten Sie bitte die Stornierungsfristen. 

Haben Sie noch Fragen? 
Sie erreichen uns telefonisch Montag bis Freitag  
von 07:30 – 17:30 Uhr unter Tel. 08142 6520-888
oder gerne jederzeit per E-Mail unter seminar@abz-zr.de.

Seminar: Ausbildung heute – einfach & erfolgreich 
für unsere Fachkräfte von morgen

Datum

Teilnehmer:in (bitte Vor- und Nachnamen eintragen)

Kunden-Nummer

Praxisstempel

14.05.2024

Ich bin bereits Kunde/Kundin, wir sind bereits 
Kunden/Kundinnen.

Die neue Ausbildungsverordnung für Zahnmedizinische  
Fachangestellte stellt Praxen vor Unsicherheiten in der  
Ausgestaltung der praktischen Ausbildung.

Die Ausbildung angehender Zahnmedizinischer Fach-
angestellter ist generell herausfordernder geworden und  
ein anderes, neues Wertesystem der jungen Generation,  
welches sich auf die Arbeitshaltung und Belastbarkeit  
niederschlägt, stellt die Betreuung von Azubis vor die  
nächsten Hürden. 

Dem Handlungsfeld Ausbildung sollte (auch vor dem  
Hintergrund des Fachkräftemangels) in der Praxis mehr 
Aufmerksamkeit geschenkt werden. Dies erfordert Zeit und 
Kompetenz. Frau Mildner gibt viele praktische Anregungen  
für den Praxisalltag, um Ausbildung ins Gelingen zu bringen.


